Da: Aste Giudiziarie Inlinea S.p.A. <info@astegiudiziarie.it>
Inviato: lunedi 9 novembre 2020 17:45
Oggetto: Aste Giudiziarie Inlinea S.p.A. - Disponibilita “Sala Aste Telematiche” di Genova

ASTE 3~ ASTES—

GIUDIZIARIE QELE@CHE

Gentile Professionista,

con la presente siamo lieti di informarLa che al fine di dare supporto a tutti i professionisti interessati per
la tenuta delle operazioni di vendita telematica, Aste Giudiziarie Inlinea S.p.A. si & dotata di una “Sala
Aste Telematiche” ubicata a Genova in Via XX Settembre, 41 - terzo piano, nelle immeditate
vicinanze del Tribunale.

Allinterno della sala aste, oltre ad essere costantemente affiancato dal nostro personale specializzato,
disponibile una postazione con PC portatile collegato con linea internet dedicata veloce.

Al fine di regolare I'utilizzo della sala, & stato predisposto un sistema on line di prenotazione della

stessa, a cui € possibile accedere tramite il menu “Prenotazione sale aste” presente nell’area riservata
del portale Astegiudiziarie.it, accessibile all’indirizzo https://areariservata.astegiudiziarie.it (raggiungibile

dal’home page del portale www.astegiudiziarie.it, cliccando sulla voce “Professionisti” e di seguito su

“Area Riservata”, oppure dal’home page del portale www.astetelematiche.it, cliccando sulla voce

“Prenotazione Sala Aste”).
Coloro che non possiedono ancora le credenziali di accesso all’area riservata, potranno registrarsi
gratuitamente seguendo le istruzioni presenti sulla pagina dedicata.
Considerando che le credenziali sono univoche per I'accesso all’area riservata di tutti i portali della

Societa (www.asteqiudiziarie.it, www.astetelematiche.it e www.procedure.it), qualora sia gia in possesso

delle credenziali di accesso all’area riservata di un altro dei portali aziendali, potra utilizzare queste ultime
per accedere anche all’area riservata di www.astegiudiziarie.it.

La sala aste é utilizzabile dal lunedi al venerdi, dalle ore 14:00 alle ore 18:00 (salvo aste gia
pubblicate su internet con asta fissata al mattino, per le quali occorre prendere contatto con lo staff e che

verranno gestite in via eccezionale compatibilmente con la disponibilita).

Il professionista puo scegliere il giorno di interesse e I'orario di preferenza, considerando che per
ciascuna procedura & possibile prenotare una fascia oraria di 60 minuti.
Nel caso in cui la procedura sia composta da numerosi lotti, in base agli ipotizzabili tempi necessari, €

possibile prenotare anche piu fasce orarie.
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IMPORTANTE: Per avere la certezza di poter usufruire della sala aste e di ricevere I'assistenza del
personale dedicato, & necessario effettuare la prenotazione della sala aste prima di emettere
I'avviso di vendita.

Il costo di utilizzo della sala, comprendente I'assistenza durante le operazioni di vendita, & attualmente
pari ad € 60,00 + iva (ovvero € 73,20) a procedura per singola fascia oraria prenotata. Il pagamento andra
effettuato al momento della prenotazione, tramite le modalita indicate all'interno della pagina dedicata al
sistema di prenotazione on line della sala aste.

Cliccando sul pulsante "Guida all'utilizzo", trovera un manuale operativo che illustra le funzionalita
disponibili.

GUIDA ALL'UTILIZZO,

Per ogni ulteriore informazione sulle modalita di richiesta dei servizi di vendita telematica e di attivazione
della piattaforma di vendita telematica www.astetelematiche.it € possibile consultare le “linee guida per i

professionisti” pubblicate all'interno del menu “servizi” sul portale www.astetelematiche.it oppure

contattare i seguenti recapiti:

o staff locale di Genova: e-mail: staff.genova@astegiudiziarie.it

o staff presso la sede centrale di Livorno: e-mail: assistenza@astetelematiche.it ; tel.

0586.20141 (e di seguito premere il tasto 2 per 2 volte), dal lunedi al venerdi, dalle ore 9:00 alle
ore 13:00 e dalle ore 14:00 alle ore 18:00.

Cordiali saluti.
Lo staff di Aste Giudiziarie Inlinea S.p.A.

Aste Giudiziarie Inlinea S.p.A.

Scali d'Azeglio, 2/6 - 57123 Livorno
Tel. 0586 20141 - email:
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