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Signori Presidenti
Signori Dirigenti Amministrativi
dei Tribunali - LORO SEDI

Ep.c Signor Capo Dipartimenio
dell’Organizzazione Giudiziaria
Ministero della Giustizia - ROMA

Signori Magistrati Referenti Distrettuali
per I'Informatica - settore civile
presso le Corted *Appello - LORO SEDI

Ai Sigg. Direttori/Coordinatori dei
C.1S.IA. - LORO SEDI

OGGETTO: installazione straordinaria patch correttive sistemi area civile.

Si fa presente che, a seguito del passaggio delle ultime Patch sono stati riscontrati vari
malfunzionamenti, relativi ai sistemi dell area civile, per la cui soluzione occorre pianificare un
“patch-day” straordinario per tutti gli Uffici.

Si riporta di seguito I'elenco delle principali correzioni:

- Risoluzione di errori Bloccanti in fase di accettazione di atti in SIECIC

- Risoluzione degli errori di aggiornamento della Consolle in caso di presenza sul Repository di
documenti corrotti

_ Risoluzione dei problemi della Consolle dovuta all‘erronea segnalazione di deposito andato a
buon fine nel caso di interruzione dei sistemi

- Risoluzione di problematiche relative all’assegnazione automatica con particolare riferimento
al bilanciamento dei gruppi di assegnazione.

Al fine di consentire un ‘adeguata fase di test, prima della messa in produzione delle nuove
versioni, e di minimizzare gli impatti sull 'utenza, si prevede di installare le patch interessate il
weekend del 19 e 20 giugno 2015.

Come per i “patch-day” ordinari, salvo diversa comunicazione dei CISIA, il fermo sara
limitato dalle ore 14,00 del venerdi pomeriggio fino alle ore 14 circa del sabato SUCCESSIVO.

Per improvogabili esigenze di adeguamento della piattaforma tecnologica necessarie a

garantire migliori livelli prestazionali e maggior sicurezza ai sistemi, per il solo distretto di
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Roma, ¢ inolire previsto un ulteriore fermo dalle ore 14 del venerd; 26 giugno alle ore 14.00 del
sabato successivo.

Nello scusarsi per gli inconvenienti si rimane a- disposizione per ogni ulicriore
informazione.

1 C.1.5.1.A. provvederanno come di consucto a trasmeltere le note reeniche di installuzione
relative al puntuale contenuto delle Patch.

J1 Direttore Generale
Pasguale Liccardo




