TRIBUNALE ORDINARIO DI
GENOVA

SEZIONE 1V FAMIGLIA

UFFICIO DEL GIUDICE
TUTELARE

IL PRESIDENTE DI SEZIONE

Oggetto: Ordine di servizio avente ad oggetto la fissazione delle udienze
riguardanti i procedimenti in materia di amministrazione di sostegno presso lo
“Sportello di Prossimita” aperto a Chiavari, e giuramento degli amministratori
di sostegno.

Premesso che il Tribunale di Genova, in collaborazione con il Comune di Chiavari, ha inteso
costituire un punto decentrato di accesso presso il territorio del Comune di Chiavari, per erogare ai
cittadini un servizio di “Sportello di Prossimita” in grado di fornire informazioni integrate di tipo
giuridico e sociale e di accompagnare l'utente nel percorso che, dall’espressione del bisogno, arriva
alla formulazione delle domande di volontaria giurisdizione, fino al ritiro dei provvedimenti, ed ad
un eventuale avvio di presa in carico da parte dei servizi territoriali;

Rilevato che tale servizio ¢ finalizzato a:

e ridurreicosti e itempi dei cittadini per I'accesso ai servizi e alle informazioni del Tribunale;

e aumentare le capacita di risposta del Tribunale e del Comune nei confronti delle comunita
locali, grazie a forme di collaborazione tra i soggetti pubblici, quali i servizi sociali e sanitari
del territorio, che concorrano alla piena soddisfazione dei bisogni dei cittadini;

e ridurre il numero di accessi e i tempi di attesa in Tribunale, intercettando e canalizzando
preventivamente l'utenza sul territorio;

e snellire e velocizzare il reciproco scambio di informazioni e documenti relativi a Tutele,
Curatele, Amministrazioni di Sostegno, attraverso l'uso degli strumenti e della piattaforma del
Processo Civile Telematico (PCT), ottimizzando cosi I'impiego delle risorse e il tempo lavoro
del personale amministrativo; '
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Rilevato che allo sportello di prossimita sono state affidate le seguenti funzioni:

e accoglienza, orientamento e informazione sull'accesso e l'attivazione dei servizi del Tribunale
e sugli istituti di protezione giuridica previsti dalla Legge, quali le Tutele, le Amministrazioni
di Sostegno, avvalendosi anche delle schede informative e della modulistica elaborate
dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) e disponibili sul sito internet dell'Ufficio
Giudiziario; _

e informazione sullo stato delle procedure in cui & coinvolto I'utente attraverso la consultazione
del SICID;

e accompagnamento € supporto ai privati cittadini per la predisposizione di richieste ai fini
dell’apertura di procedure di Amministrazione di Sostegno, e di altre istanze al Giudice
Tutelare; compilazione e deposito dei rendiconti periodici;

e fissazione di appuntamento con la Cancelleria centrale del Tribunale di Genova per le attivita
che non possono essere espletate dallo sportello di prossimit;

e caricamento dei ricorsi su SICID e adempimenti successivi (scansione degli atti,
comunicazioni, ecc.);

e rilascio di copia dei provvedimenti di nomina e della altre autorizzazioni del Giudice Tutelare;

e fissazione di apposita udienza, presso il Giudice di Pace di Chiavari, per il giuramento dei
privati cittadini nominati amministratori di sostegno;

e informazione, consulenza ed orientamento rispetto ai servizi sociali e socio sanitari territoriali,
e ad un eventuale avvio di presa in carico da parte dei servizi territoriali;

Ritenuto che appare opportuno ampliare le attivita che si possono svolgere presso lo sportello di
prossimita prevedendo anche lo svolgimento dell’udienza di cui all’art. 407 c.c. in modo da
permettere ai cittadini di non doversi recare a Genova, cosi favorendo anche una economia di spesa
per gli Enti pubblici ricorrenti;

Ritenuto che a tale fine la Dott.ssa Barbara Cusato, Giudice Onorario in servizio presso la Sezione
Famiglia — Ufficio Tutele, ha dichiarato la propria disponibiliti a garantire lo svolgimento di tali
udienze presso lo sportello di prossimita del Tribunale di Genova sito in Chiavari;

Ritenuto che la Dott.ssa Barbara Cusato, in quanto residente nel Comune di Chiavari, ha
espressamente rinunciato alla indennita missione (sin qui percepita per il fatto di svolgere la propria
attivita giurisdizionale onoraria presso il Tribunale di Genova).

AUTORIZZA

la Dott.ssa Barbara Cusato a svolgere le udienze ex art. 407 c.c. ed ogni altro adempimento necessario
presso lo sportello di prossimita di Chiavari in relazione alle procedure che riguardano cittadini
residenti in Chiavari o nei comuni limitrofi;

AUTORIZZA

la Dott.ssa Barbara Cusato a ricevere qualunque giuraménto da parte di privati cittadini nominati .
amministratori di sostegno da parte del Giudice Tutelare del Tribunale di Genova nell’ambito del
procedimenti iscritti presso tale ufficio;



DISPONE

che lo Sportello di Prossimita provveda a fissare la data del giuramento secondo un calendario che
verra reso disponibile dalla Dott.ssa Barbara Cusato.

CONFERMA

la delega a raccogliere il giuramento gia emessa nei riguardi dei Giudici Onorari che compongono
I’ufficio del Giudice di Pace di Chiavari, i quali potranno ricevere il giuramento qualora non sia
disponibile la Dott.ssa Barbara Cusato;

DISPONE

che il presente provvedimento sia comunicato al Presidente della Corte di Appello, al Procuratore
Generale, al Presidente del Tribunale di Genova, al Procuratore della Repubblica presso il Tribunale
di Genova, all’Ufficio del Giudice di Pace di Chiavari, al Giudice Onorario, Dott.ssa Barbara Cusato,
al Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Genova, nonché all’Ufficio Relazioni con il Pubblico
(URP) allo scopo di darne divulgazione sul sito del suddetto Ufficio.

Genova, 16 maggio 2018.
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